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１.調査概要 2

■ 調査目的

美祢市内観光施設来訪者の観光行動、観光の評価、及び美祢市の観光資源への関心等を把握し、今後の施策を検討する上での

基礎資料とすることを目的としている。

■ 調査対象

美祢市内観光施設来訪者

■ 調査場所

【対面調査】 秋吉台展望台周辺、秋芳洞、道の駅おふく、別府弁天池、ぽんぽこの里

【留置調査】 道の駅おふく、別府弁天池、ぽんぽこの里、道の駅みとう、カルスター、観光協会

■ 調査方法

【対面調査】 専門調査員による対面聞き取り調査

【留置調査】 各施設にアンケートページのQRコードを記載した案内を設置し、WEBにて回答

紙の調査票を希望される方は調査票をお渡しし、自記式で回答



１.調査概要 3

■ 調査日・回収数

⚫ 各調査結果については、原則として、調査数［調査に回答した全体数］を基数（ｎ）とした百分率（％）で表している。なお、回答比率は四捨五入している関係
上、百分率の合計が100％にならない場合がある。

⚫ 2つ以上の選択肢を選択できる複数回答の質問では、回答比率の合計が100％を超える場合がある。
⚫ SAは単数回答、MAは複数回答、FAは自由回答を示す。
⚫ 属性情報以外の質問については、無回答を母数から除いて集計している。
⚫ 図中においては見やすさを考慮し、回答者がいない選択肢の数値（0.0％）は、図と干渉して見えにくい場合などに省略している。
⚫ クロス表において、回答者が10人未満のものは参考値として掲載し、コメント及び表への色付けをを省略している。

■ 本報告書の見方

秋吉台
展望台周辺

秋芳洞 道の駅おふく 別府弁天池 ぽんぽこの里 計

春期
（4月-6月）

調査日
6/22(土),29(土),

30(日)
6/23(日) 6/15(土),29(土) 6/9(日) 6/8(土)

回収数 114件 76件 77件 70件 35件 372件

夏期
（7月-9月）

調査日 8/24(土) 8/25(日) 8/25(日) 8/24(土) 8/31(土)

回収数 90件 90件 70件 70件 35件 355件

冬期
（10月-12月）

調査日 11/23(土) 11/17(日) 11/16(土) 11/23(土) 11/24(日)

回収数 90件 90件 70件 70件 35件 355件

合 計 294件 256件 217件 210件 105件 1，082件

対面調査

留置調査
調査期間：2024年7月～2025年3月

道の駅おふく 3件 別府弁天池 91件 ぽんぽこの里 22件

道の駅みとう 26件 カルスター 112件 観光協会 79件 合計 333件



２.サマリー 4

美祢市の旅行について

美祢市の評価について

美祢市の観光資源
について

• 回答者の居住地は山口県外が6割、美祢市以外の山口県内が3割

• 夫婦・パートナー、家族での来訪が約7割を占める

• 美祢市の観光での訪問経験は2回目以上（リピーター）が6割以上

• 訪問目的はほぼ全員が観光。美祢市を主目的としての観光が約6割

• ほぼ全員が日帰り旅行または美祢市外での宿泊。美祢市内での滞在時間は1～2時間程度が5割

• 美祢市内消費額は総額が3,647円、飲食費が1,561円、お土産代が1,680円

• 支出率は飲食費が40.7％、サービス費が47.4％、お土産代が28.9％

• 観光情報入手経路は、初回訪問者は「知人からの紹介」が2割、リピーターは「以前の訪問経験から」が5割

• 美祢市観光について、良かった（計）の割合は「お食事」 、「宿泊施設」が8割弱

「美祢市観光全体」も8割台半ばと高い

• 良かった点としては秋吉台をはじめとした「自然景観の良さ」が非常に多く挙げられており、「食事が美味しい」、

「人が親切」なども挙げられていた

一方、悪かった点としては「観光施設、商店街の古さ」、「食事や土産の種類不足」、「設備等が不十分」といった

意見が目立った

• 美祢市観光のの推奨度は、8割以上が「勧めたい」と回答し高くなっている

• 美祢市の観光と秋吉台を紹介する表現は、「カルスト」、「自然」、「絶景」など秋吉台、秋芳洞に由来する

自然関連の単語が頻出であるが、「思いつかない」という回答も多く見られる。そのため「自然」以外の美祢市固

有のイメージはあまりないものと推察される。他の観光地と異なる美祢市独自のイメージの確立が必要である。

• 美祢市の観光コンテンツについて、「秋芳洞」と「秋吉台」が認知率は9割、訪問率は8割と突出しており、

認知率では「別府弁天池」、「秋吉台サファリランド」が7割台で続いている

• ジオガイドツアー等秋吉台におけるアクティビティの認知率が低く、認知の拡大が求められる。



３.調査結果

■ 性年代(SA)
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女性20代以下

女性30代

女性40代

女性50代

女性60代

女性70代以上

無回答

回答者属性

• 調査回答者は女性50代が11.5％と最も高く、次いで女性20代以下が10.6％、女性40代が10.3％。
• 調査時期で大きな差はみられない。
• 調査地点別にみると、「道の駅みとう」で男女30代の割合が高くなっている。

◇ 調査時期/調査地点/居住地/訪問経験別
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1,415 8.2 5.5 8.0 9.7 7.6 5.7 10.6 7.3 10.3 11.5 7.7 6.4 1.5

春期 372 7.3 4.0 7.5 8.1 8.9 8.6 10.8 7.0 9.7 9.4 8.6 9.9 0.3

夏期 355 9.6 6.8 11.8 14.1 6.2 5.6 9.3 5.1 13.5 6.8 5.6 5.6 0.0

秋期 355 5.1 4.2 5.1 11.3 10.1 7.0 7.0 6.5 9.0 16.6 10.4 7.6 0.0

留置 333 11.1 7.2 7.5 5.1 4.8 1.2 15.6 11.1 9.0 13.5 6.0 1.8 6.0

秋吉台展望台周辺 294 9.9 3.7 15.0 9.5 7.1 5.1 12.6 5.1 12.2 8.5 7.5 3.7 0.0

秋芳洞 256 12.1 4.7 7.4 13.3 8.2 5.5 14.5 6.6 10.2 8.6 5.9 3.1 0.0

道の駅おふく 220 3.6 5.9 6.4 12.7 6.8 8.2 2.7 8.6 11.4 10.5 10.9 12.3 0.0

別府弁天池 301 6.3 7.0 4.7 8.3 7.0 5.3 10.3 6.6 11.0 14.6 8.0 8.0 3.0

ぽんぽこの里 127 4.7 3.9 3.1 7.9 14.2 12.6 3.9 4.7 7.1 14.2 9.4 14.2 0.0

道の駅みとう 26 3.8 19.2 7.7 3.8 3.8 0.0 0.0 19.2 7.7 19.2 0.0 3.8 11.5

カルスター 112 9.8 6.3 8.0 5.4 6.3 1.8 17.0 12.5 9.8 16.1 5.4 0.9 0.9

観光協会 79 13.9 5.1 8.9 6.3 3.8 0.0 19.0 10.1 5.1 10.1 7.6 0.0 10.1

美祢市内 97 2.1 0.0 2.1 11.3 6.2 12.4 3.1 6.2 12.4 11.3 11.3 21.6 0.0

市外 442 5.9 5.4 6.1 10.0 9.3 6.6 8.4 6.6 11.8 12.7 7.2 9.5 0.7

県外 855 10.1 6.3 9.5 9.6 7.0 4.7 12.5 7.8 9.1 11.1 7.5 3.2 1.6

海外 16 12.5 0.0 18.8 0.0 0.0 0.0 18.8 12.5 25.0 0.0 12.5 0.0 0.0

初めて 548 13.1 6.2 9.9 8.6 4.4 2.4 17.2 10.4 8.8 9.1 6.6 1.8 1.6

2回目以上 860 5.0 5.1 6.9 10.5 9.7 7.9 6.5 5.5 11.3 13.0 8.5 9.3 0.9
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３.調査結果

■ 居住地(SA)

回答者属性

• 調査回答者の居住地をみると、美祢市内が6.9％、美祢市外が31.2％、山口県以外が60.4％、海外が1.1％。
• 調査地点別にみると、ぽんぽこの里では山口県内在住者（美祢市内＋美祢市外）が9割以上を占めている。一方、秋吉台展望台周辺、秋芳洞、カルス

ター、観光協会では山口県以外が8割前後と県外在住者の割合が高くなっている。

6.9%

31.2%

60.4%

美祢市内

美祢市外

山口県以外

1.1%

海外

0.4%

無回答

(n=1,415)

◇ 調査時期/調査地点/訪問経験別
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1,415 6.9 31.2 60.4 1.1 0.4

春期 372 6.7 32.3 60.5 0.5 0.0

夏期 355 6.5 35.5 58.0 0.0 0.0

秋期 355 7.9 33.8 57.7 0.6 0.0

留置 333 6.3 22.8 65.8 3.6 1.5

秋吉台展望台周辺 294 1.7 16.7 81.3 0.3 0.0

秋芳洞 256 1.2 11.3 87.1 0.4 0.0

道の駅おふく 220 15.9 54.5 29.5 0.0 0.0

別府弁天池 301 8.6 40.5 50.2 0.7 0.0

ぽんぽこの里 127 21.3 70.9 7.9 0.0 0.0

道の駅みとう 26 0.0 53.8 42.3 0.0 3.8

カルスター 112 0.0 10.7 83.9 5.4 0.0

観光協会 79 1.3 7.6 78.5 7.6 5.1

初めて 548 0.7 6.2 90.0 2.9 0.2

2回目以上 860 10.6 47.4 42.0 0.0 0.0
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３.調査結果

回答者属性

• 調査回答者のうち、山口県内在住者（美祢市以外）の市町は山口市が22.9％と最も高く、次いで宇部市が18.6％、下関市が17.4％。
上位5市からの来訪が約8割を占める。

■ 山口県内の市町(SA)
◇ 調査時期/調査地点/訪問経験別
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無回答

(n=442)
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442 22.9 18.6 17.4 10.4 8.6 5.7 5.2 3.4 2.7 2.3 1.4 0.5 0.5 0.2 0.2 0.2

春期 120 24.2 19.2 15.8 12.5 5.8 6.7 6.7 1.7 3.3 2.5 1.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

夏期 126 17.5 23.0 21.4 8.7 6.3 7.1 3.2 3.2 3.2 3.2 1.6 1.6 0.0 0.0 0.0 0.0

秋期 120 26.7 13.3 20.0 10.8 10.0 4.2 4.2 5.0 1.7 1.7 0.0 0.0 0.8 0.8 0.8 0.0

留置 76 23.7 18.4 9.2 9.2 14.5 3.9 7.9 3.9 2.6 1.3 2.6 0.0 1.3 0.0 0.0 1.3

秋吉台展望台周辺 49 28.6 12.2 14.3 8.2 10.2 6.1 6.1 6.1 0.0 2.0 0.0 4.1 2.0 0.0 0.0 0.0

秋芳洞 29 31.0 6.9 6.9 3.4 6.9 3.4 17.2 13.8 6.9 3.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

道の駅おふく 120 20.8 22.5 20.0 13.3 6.7 7.5 2.5 1.7 2.5 1.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8 0.0

別府弁天池 122 19.7 21.3 16.4 9.8 9.0 6.6 4.1 1.6 3.3 3.3 3.3 0.0 0.8 0.0 0.0 0.8

ぽんぽこの里 90 27.8 15.6 26.7 11.1 6.7 1.1 3.3 2.2 1.1 1.1 2.2 0.0 0.0 1.1 0.0 0.0

道の駅みとう 14 21.4 28.6 0.0 7.1 7.1 7.1 14.3 14.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

カルスター 12 0.0 25.0 0.0 16.7 16.7 0.0 16.7 0.0 16.7 8.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

観光協会 6 16.7 0.0 0.0 0.0 50.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

初めて 34 20.6 11.8 17.6 5.9 8.8 2.9 11.8 11.8 2.9 2.9 0.0 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0

2回目以上 408 23.0 19.1 17.4 10.8 8.6 5.9 4.7 2.7 2.7 2.2 1.5 0.2 0.5 0.2 0.2 0.2
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３.調査結果

回答者属性

• 調査回答者のうち、山口県外在住者の地域は関東が21.5％と最も高く、次いで九州・沖縄が21.1％、中国（山口県以外）が20.7％。
• 調査地点別にみると、ぽんぽこの里と道の駅みとうでは九州・沖縄が4割台と高くなっている。

■ 山口県外の地域(SA)

■ 海外の国(SA)
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無回答

(n=855)

◇ 調査時期/調査地点/訪問経験別

中国 5件

韓国 4件

台湾 3件

アメリカ    1件

カナダ      1件

無回答      1件
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855 2.0 21.5 5.5 19.1 20.7 9.8 21.1 0.4

春期 225 1.3 20.9 2.7 16.0 27.6 3.6 28.0 0.0

夏期 206 2.4 12.6 5.8 15.5 21.8 30.1 11.7 0.0

秋期 205 2.4 21.0 5.9 18.5 20.5 2.9 28.8 0.0

留置 219 1.8 31.1 7.8 26.0 12.8 3.7 15.5 1.4

秋吉台展望台周辺 239 0.4 20.9 3.8 19.2 24.7 9.6 21.3 0.0

秋芳洞 223 3.6 18.4 6.3 15.7 22.4 11.7 22.0 0.0

道の駅おふく 65 1.5 18.5 1.5 12.3 15.4 21.5 29.2 0.0

別府弁天池 151 2.0 11.9 4.0 20.5 28.5 9.9 21.2 2.0

ぽんぽこの里 10 0.0 10.0 0.0 30.0 20.0 0.0 40.0 0.0

道の駅みとう 11 0.0 18.2 0.0 18.2 9.1 9.1 45.5 0.0

カルスター 94 2.1 36.2 13.8 21.3 8.5 4.3 13.8 0.0

観光協会 62 3.2 41.9 6.5 29.0 6.5 1.6 11.3 0.0

美祢市内 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

市外 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

県外 855 2.0 21.5 5.5 19.1 20.7 9.8 21.1 0.4

海外 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

初めて 493 2.4 28.6 5.3 22.3 14.2 8.9 18.3 0.0

2回目以上 361 1.4 11.9 5.8 14.7 29.6 11.1 24.9 0.6
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３.調査結果

今回の旅行について

■ 旅行同行者(SA)
◇ 調査時期/調査地点/居住地/訪問経験別

13.3
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38.4

2.3

13.7

1.5

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

自分ひとり

夫婦・パートナー

家族・親族

職場の同僚

友人

その他
(n=1,411)

30.8％

夫婦・パートナー

38.4％

家族・親族

• 美祢市への旅行同行者は、「家族・親族」が38.4％と最も高く、次いで「夫婦・パートナー」が30.8％。
• 調査地点別にみると、道の駅みとうでは「家族・親族」、観光協会では「自分ひとり」の割合が高くなっている。
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1,411 13.3 30.8 38.4 2.3 13.7 1.5

春期 372 11.0 35.2 32.8 2.4 14.5 4.0

夏期 355 10.4 31.0 43.7 0.6 13.5 0.8

秋期 355 15.8 32.4 31.5 3.7 16.1 0.6

留置 329 16.4 24.0 46.5 2.4 10.3 0.3

秋吉台展望台周辺 294 12.9 30.6 33.3 1.4 19.0 2.7

秋芳洞 256 7.0 34.0 36.3 3.5 16.4 2.7

道の駅おふく 220 16.8 33.2 40.9 1.8 6.8 0.5

別府弁天池 301 8.0 29.9 43.2 2.3 15.3 1.3

ぽんぽこの里 127 21.3 36.2 30.7 0.8 10.2 0.8

道の駅みとう 26 7.7 15.4 65.4 7.7 3.8 0.0

カルスター 112 17.9 31.3 39.3 1.8 9.8 0.0

観光協会 75 29.3 13.3 41.3 4.0 12.0 0.0

美祢市内 97 40.2 20.6 28.9 0.0 10.3 0.0

市外 442 9.3 33.0 41.2 2.3 13.8 0.5

県外 855 12.3 31.5 37.7 2.6 13.8 2.2

海外 16 18.8 0.0 56.3 0.0 25.0 0.0

初めて 548 14.8 30.3 34.1 2.7 16.8 1.3

2回目以上 860 12.3 31.3 41.0 2.0 11.7 1.6

(%)

訪

問

経

験
別

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別
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３.調査結果

今回の旅行について

◇ 調査時期/調査地点/居住地別

(n=1,408)

38.9

14.7

7.7

3.4

4.1

4.7

7.5

19.0

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

初めて

２回目

３回目

４回目

５回目

６～９回目

10～19回目

20回以上

38.9％

初めて

19.0％

うち20回以上

61.1％

2回目以上（計）

2回目以上（計）

61.1％

■ 美祢市の観光での訪問経験(SA)

• 美祢市へ初めて訪れた人は38.9％、2回目以上の人は61.1％。うち20回以上の人が約2割を占める。
• 調査地点別にみると、秋吉台・秋芳洞周辺では初めての人の割合が高くなっている。一方、ぽんぽこの里では初めての人は1割未満と低く、20回以上

の人が約6割となっている。

２

回

目

３

回

目

４

回

目

５

回

目

６
～

９

回

目

1

0
～

1

9

回

目

2

0

回

以

上

1,408 38.9 61.1 14.7 7.7 3.4 4.1 4.7 7.5 19.0

春期 372 36.0 64.1 15.1 7.0 3.2 2.7 5.1 7.3 23.7

夏期 355 31.0 68.9 15.2 8.7 4.2 5.4 4.5 10.1 20.8

秋期 355 36.9 63.0 16.3 6.5 3.1 4.2 4.2 7.9 20.8

留置 326 53.1 47.0 12.0 8.9 3.1 4.3 4.9 4.3 9.5

秋吉台展望台周辺 294 54.8 45.3 18.4 8.8 3.1 2.7 3.1 4.4 4.8

秋芳洞 256 51.2 48.8 23.8 10.2 4.7 3.1 2.7 3.1 1.2

道の駅おふく 220 11.4 88.6 8.6 5.0 1.8 3.6 7.3 14.1 48.2

別府弁天池 298 29.2 70.8 13.8 10.4 5.0 6.7 5.4 9.4 20.1

ぽんぽこの里 127 4.7 95.1 3.1 3.1 2.4 3.9 7.1 15.7 59.8

道の駅みとう 26 30.8 69.1 19.2 3.8 7.7 3.8 15.4 7.7 11.5

カルスター 112 64.3 35.9 13.4 6.3 1.8 6.3 3.6 1.8 2.7

観光協会 75 77.3 22.6 10.7 4.0 1.3 1.3 1.3 1.3 2.7

美祢市内 95 4.2 95.8 1.1 6.3 2.1 4.2 4.2 8.4 69.5

市外 442 7.7 92.3 7.7 7.0 3.6 6.6 9.0 17.4 41.0

県外 854 57.7 42.1 20.1 8.4 3.5 2.9 2.6 2.3 2.3

海外 16 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

(%)

2

回

目

以

上

（
計

）

2回目以上の内訳

全

 

 

体

 

初

め

て

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別
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３.調査結果

今回の旅行について

◇ 調査時期/調査地点/居住地/訪問経験別
■ 美祢市の滞在時間(SA)

26.7

24.9

19.8

16.6

8.8

2.6

0.3

0.3

0.0% 10.0% 20.0% 30.0%

１時間程度

２時間程度

３時間程度

４時間程度

ほぼ１日（日帰り）

１泊２日

２泊３日

３泊以上 (n=1,359)

96.8％

日帰り（計）

26.7％

1時間程度 １

時

間

程

度

２

時

間

程

度

３

時

間

程

度

４

時

間

程

度

ほ

ぼ

１

日

（
日

帰

り

）

１

泊

２

日

２

泊

３

日

３

泊

以

上

1,359 96.8 26.7 24.9 19.8 16.6 8.8 3.2 2.6 0.3 0.3

春期 372 98.8 33.9 30.4 22.6 8.1 3.8 1.3 1.3 0.0 0.0

夏期 355 96.6 27.0 21.7 20.3 16.1 11.5 3.4 2.3 0.3 0.8

秋期 355 97.8 31.0 29.9 15.2 18.9 2.8 2.3 2.3 0.0 0.0

留置 277 93.1 11.2 15.5 21.3 25.6 19.5 6.9 5.4 1.1 0.4

秋吉台展望台周辺 294 97.4 9.2 28.2 25.9 25.9 8.2 2.7 2.7 0.0 0.0

秋芳洞 256 95.4 5.9 41.8 25.0 13.3 9.4 4.7 3.9 0.0 0.8

道の駅おふく 220 98.1 57.3 17.7 11.8 9.5 1.8 1.9 0.5 0.5 0.9

別府弁天池 279 97.5 38.0 22.6 18.6 9.7 8.6 2.6 2.2 0.4 0.0

ぽんぽこの里 125 99.2 62.4 15.2 8.8 8.0 4.8 0.8 0.8 0.0 0.0

道の駅みとう 23 82.5 17.4 21.7 17.4 13.0 13.0 17.4 8.7 8.7 0.0

カルスター 99 94.9 6.1 14.1 20.2 32.3 22.2 5.1 5.1 0.0 0.0

観光協会 63 95.2 1.6 14.3 25.4 34.9 19.0 4.8 4.8 0.0 0.0

美祢市内 90 98.8 71.1 16.7 4.4 2.2 4.4 1.1 1.1 0.0 0.0

市外 442 98.8 41.9 22.9 15.2 12.0 6.8 1.4 1.4 0.0 0.0

県外 812 95.6 13.9 27.0 23.9 20.3 10.5 4.4 3.4 0.5 0.5

海外 15 93.4 6.7 26.7 26.7 33.3 0.0 6.7 6.7 0.0 0.0

初めて 518 95.0 11.4 27.0 24.3 23.6 8.7 5.0 4.4 0.2 0.4

2回目以上 841 97.8 36.1 23.7 17.0 12.2 8.8 2.1 1.5 0.4 0.2

(%)

　

日

帰

り

（
計

）

　

宿

泊

（
計

）

日帰りの内訳 宿泊の内訳

訪

問

経

験
別

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別

全

 

 

体

• 美祢市での滞在は、ほとんどの人が日帰りとなっており、半数が1～2時間程度の滞在となっており、昨年度と同様の傾向を示している。
• 調査地点別にみると、道の駅みとうで宿泊者の割合が高くなっている。

24.9％

2時間程度
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３.調査結果

今回の旅行について

◇ 調査時期/調査地点/居住地/訪問経験別
■ 美祢市訪問の目的(SA)

59.2

35.5

1.1

2.8

1.4

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

観光目的（美祢市の観光）※

観光目的（他の市町の観光のついで）

ビジネス

家族・知人訪問

その他 (n=1,404)

59.2％

美祢市の観光

35.5％

他市町のついでに観光

94.7％

観光（計）

※観光目的（美祢市の観光地/観光コンテンツが目的）

 

 

全

 

 

体

観

光

目

的

（
美

祢

市

の

観

光

）

観

光

目

的

（
他

の

市

町

の

観

光

の

つ

い

で

）

ビ

ジ

ネ

ス

家

族

・

知

人

訪

問

そ

の

他

1,404 59.2 35.5 1.1 2.8 1.4

春期 372 57.8 36.6 1.1 3.2 1.3

夏期 355 57.7 40.6 0.6 0.6 0.6

秋期 355 54.6 40.0 1.1 3.1 1.1

留置 322 67.4 23.6 1.9 4.7 2.5

秋吉台展望台周辺 294 52.4 44.9 0.3 2.0 0.3

秋芳洞 256 59.8 38.7 0.4 1.2 0.0

道の駅おふく 220 54.1 39.1 2.3 2.7 1.8

別府弁天池 296 62.8 29.1 1.0 4.1 3.0

ぽんぽこの里 126 54.0 33.3 3.2 7.9 1.6

道の駅みとう 25 60.0 28.0 0.0 4.0 8.0

カルスター 112 75.0 22.3 0.0 1.8 0.9

観光協会 75 69.3 28.0 2.7 0.0 0.0

美祢市内 93 77.4 8.6 2.2 7.5 4.3

市外 441 66.2 28.3 1.1 2.5 1.8

県外 853 53.3 42.2 1.1 2.6 0.8

海外 16 68.8 31.3 0.0 0.0 0.0

初めて 547 56.7 41.3 0.5 1.1 0.4

2回目以上 857 60.8 31.7 1.5 4.0 2.0

(%)

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別

訪

問

経

験
別

• 美祢市訪問の目的は、観光目的が9割以上を占める。うち美祢市を主目的としている人は59.2％、他の市町のついでに美祢市を観光した人が
35.5％。

• 調査地点別にみると、カルスターと観光協会では美祢市を主目的としている人が7割前後と高くなっている。
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３.調査結果

今回の旅行について

◇ 調査時期/調査地点/居住地/訪問経験別
■ 今回の旅行の宿泊地・宿泊施設(MA/FA)

6.5

32.5

17.1

18.4

15.3

2.9

6.2

4.6

5.9

7.8

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

美祢市

山口市

長門市

萩市

下関市

宇部市

山口県その他

広島県

福岡県

その他
(n=679)

6.5％

美祢市

28.6％

山口市

【山口県その他回答】
防府市         12件
岩国市         11件
周南市          8件
山陽小野田市 5件
光市             2件
柳井市         1件
下松市         1件

【その他回答】
島根県 10件
岡山県 3件
熊本県 1件
鳥取県 1件
兵庫県 1件
大分県 1件
愛媛県 1件
鹿児島県  1件

【美祢市以外の宿泊施設名】※上位を抜粋して掲載
お宿Onn湯田温泉                 17件
西の雅常盤                          16件
萩本陣                                15件
湯田温泉ユウベルホテル松政   13件
大谷山荘                             11件
コンフォートホテル新山口        11件
スーパーホテル山口湯田温泉   10件
湯本観光ホテル西京                9件
リゾートホテル美萩                 7件
萩観光ホテル                         7件

車中泊12件

【美祢市の宿泊施設名】
美祢グランドホテル              6件
天宿の杜桂月                     5件
秋吉台リフレッシュパーク      2件
ほっとビレッジ美東              2件
秋吉台家族旅行村               2件
秋吉台国際芸術村               2件
やどまる美祢                      1件
レドンド秋吉台                    1件
TRIP BASE COCONEEL  1件
寺田旅館                           1件
キャンプ場                         2件
コテージ                            1件
車中泊                              1件

• 今回の旅行の宿泊地は、山口市が32.5％と最も高く、次いで萩市が18.4％、長門市が17.1％。美祢市での宿泊者は6.5％にとどまる。
• 調査地点別にみると、道の駅おふくでは「長門市」、カルスターと観光協会では「山口市」が高くなっている。

 

 

全

 

 

体

美

祢

市

山

口

市

長

門

市

萩

市

下

関

市

宇

部

市

山

口

県

そ

の

他

広

島

県

福

岡

県

そ

の

他

679 6.5 32.5 17.1 18.4 15.3 2.9 6.2 4.6 5.9 7.8

春期 172 2.9 36.6 20.3 20.3 17.4 3.5 7.6 1.7 6.4 5.2

夏期 132 9.1 18.9 18.9 22.7 9.8 3.0 8.3 4.5 6.8 9.1

秋期 175 4.6 28.6 18.3 19.4 14.9 1.1 5.7 6.3 4.0 8.0

留置 200 9.5 41.5 12.0 13.0 17.5 4.0 4.0 5.5 6.5 9.0

秋吉台展望台周辺 189 4.2 30.7 18.5 19.6 14.8 3.2 7.4 3.2 6.9 6.3

秋芳洞 187 6.4 27.8 12.8 21.9 12.8 2.1 6.4 6.4 5.3 9.1

道の駅おふく 37 10.8 13.5 45.9 16.2 13.5 2.7 8.1 0.0 5.4 5.4

別府弁天池 103 6.8 31.1 22.3 16.5 19.4 1.9 6.8 1.9 2.9 10.7

ぽんぽこの里 5 20.0 20.0 0.0 0.0 60.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

道の駅みとう 12 33.3 8.3 8.3 25.0 0.0 8.3 8.3 0.0 0.0 8.3

カルスター 89 5.6 52.8 9.0 12.4 15.7 2.2 1.1 9.0 10.1 4.5

観光協会 57 5.3 43.9 14.0 17.5 17.5 7.0 7.0 5.3 5.3 10.5

美祢市内 2 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0

市外 27 22.2 18.5 44.4 7.4 11.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

県外 634 5.7 32.8 16.4 18.9 15.5 3.2 6.6 3.9 6.0 8.0

海外 15 6.7 53.3 0.0 13.3 20.0 0.0 0.0 40.0 13.3 6.7

初めて 435 6.0 34.9 14.5 17.9 16.3 3.4 6.4 5.3 6.9 8.3

2回目以上 243 7.4 28.4 21.8 19.3 13.6 2.1 5.8 3.3 4.1 6.6

(%)

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別

訪

問

経

験
別
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３.調査結果

美祢市観光について

■ 美祢市観光の評価(SA)

◇ 調査時期/調査地点/居住地/性年代別

84.0％

観光全体

79.8％

お食事

良かった（計）

76.5％

宿泊施設

• 美祢市観光全体の評価は「良かった（計）（大変良かった＋良かった）」が84.0％。
• 項目別にみると、お食事、宿泊施設、観光施設、お土産品は7割台と高くなっているが、アクセスとおもてなしがともに6割弱と低くなっている。

お

食

事

宿

泊

施

設

観

光

施

設

お

土

産

品

ア

ク

セ

ス

お

も

て

な

し

美

祢

市

観

光

全

体

79.8 76.5 74.6 72.1 59.5 58.9 84.0

春期 82.6 66.7 75.7 78.3 63.4 55.5 85.1

夏期 79.1 75.0 76.3 75.2 62.1 58.5 85.4

秋期 80.6 75.0 65.0 65.4 56.1 45.5 83.9

留置 78.7 80.0 81.9 71.2 55.8 77.7 81.3

秋吉台展望台周辺 82.4 57.1 75.4 69.2 71.7 57.5 85.7

秋芳洞 73.6 90.0 86.4 77.4 66.9 64.3 90.9

道の駅おふく 72.8 0.0 68.3 69.8 51.4 48.6 75.9

別府弁天池 86.3 50.0 74.4 81.9 57.4 56.4 90.4

ぽんぽこの里 88.9 0.0 48.0 60.7 44.9 47.2 71.7

道の駅みとう 69.6 100.0 68.0 75.0 60.0 76.0 76.0

カルスター 79.3 100.0 83.9 72.4 57.1 73.2 79.5

観光協会 68.5 100.0 85.3 64.4 46.7 78.4 82.7

美祢市内 66.7 0.0 44.2 55.3 36.8 37.6 54.7

市外 81.1 100.0 67.8 69.9 53.5 53.1 81.2

県外 79.9 74.1 81.2 75.8 64.7 63.5 88.6

海外 92.9 100.0 93.8 78.6 81.3 93.8 87.5

男性20代以下 88.9 100.0 81.7 86.5 58.6 73.0 91.4

男性30代 76.5 75.0 81.8 71.4 66.2 67.1 88.2

男性40代 69.8 66.7 75.2 62.5 66.4 61.1 79.6

男性50代 71.7 66.7 69.6 66.0 55.1 56.7 83.1

男性60代 81.1 50.0 63.1 61.8 54.7 51.0 84.0

男性70代以上 71.4 100.0 55.6 52.6 39.2 30.8 67.9

女性20代以下 86.7 100.0 88.2 80.7 63.8 63.4 85.8

女性30代 86.8 100.0 84.0 86.8 63.6 69.0 90.2

女性40代 80.3 85.7 85.4 73.8 69.0 67.4 91.8

女性50代 84.8 33.3 76.7 71.9 61.5 57.3 84.4

女性60代 70.7 0.0 66.7 61.1 59.3 52.8 79.6

女性70代以上 79.3 0.0 52.8 76.0 50.0 45.2 76.7

(%)

性

年

代

別

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別

14

美祢市観光全体 1398 5 15 204 668 506 4.18

 100.0 0.4 1.1 14.6 47.8 36.2  

お食事 609 5 10 108 266 220 4.13

 100.0 0.8 1.6 17.7 43.7 36.1  

お土産品 516 6 11 127 215 157 3.98

 100.0 1.2 2.1 24.6 41.7 30.4  

観光施設 1380 7 25 318 596 434 4.03

 100.0 0.5 1.8 23.0 43.2 31.4  

宿泊施設 34 0 0 8 13 13 4.15

 100.0 0.0 0.0 23.5 38.2 38.2  

アクセス 1390 22 101 440 556 271 3.69

 100.0 1.6 7.3 31.7 40.0 19.5  

おもてなし 1356 3 3 551 481 318 3.82

 100.0 0.2 0.2 40.6 35.5 23.5  

上段：回答件数（件）
下段：回答割合（％）

全体
大変良
かった

良かった普通悪かった大変悪
かった

平均



３.調査結果 15

■ 評価の理由(FA) ※回答を抜粋して掲載

美祢市観光について

■ 評価の理由/ワードクラウド

◇ 良かった点

◇ 悪かった点

◇ 良かった点
• 秋芳洞はライトアップされていて綺麗だった。音声ガイドもあり、見所がたくさんあった。(30

代女性/熊本県)
• 道の駅は買い物しやすい。野菜も新鮮で安い。(50代女性/防府市)
• 美祢市は道が良くバイクで走りやすい。(40代男性/山口市)
• 新幹線で来たが、美祢線バス増便のおかげであんもないと号とうまく乗り継ぎができた。

(30代男性/千葉県)
• 美祢市の観光スポットは素晴らしいところがある。特に秋芳洞！(50代男性/鹿児島県)
• 秋芳洞とシナモンのコラボがよかった。人が優しい。(20代女性/東京都)
• 自然景観。マラソンにいつも参加している。景観が好きなので毎年楽しみにしている。(50代

男性/下関市)
• 梨やブドウなど美味しそうなお土産が買えた。(20代女性/宇部市)
• ぽんぽこの里のうどんが大好きなのでよく来る。(70代女性/下関市)
• 温かいおもてなしを受けた。料理もおいしかった。(50代女性/広島県)
• 弁天池がきれいだった、売店のおばさんとのおしゃべりが楽しかった。(50代女性/兵庫県)
• カルスターのアイスクリームが珍しい味で新鮮だったし、美味しかった。(20代女性/大阪府)

◇ 悪かった点
• 商店街が古く、寂れている。秋芳洞は中が少し暗い。(60代男性/熊本県)
• 秋芳洞は入場料が高い。(60代女性/岩国市)
• お店が閉まっていて営業中か分からなかった。(20代女性/東京都)
• お土産の売店がさびれている。買う気がしなかった。(40代男性/山口市)
• お店が昔に比べて少なくなった。(40代女性/山口市)
• 観光施設は古い。食事も味がよくなかったしお土産品は魅力がない。(60代女性/防府市)
• トイレを綺麗にしてほしい。(40代男性/島根県)
• 活気がない。(40代女性/宮崎県)
• 屋根がなく、天気がよかったので暑かった。(30代女性/広島県)
• バスが少ないので整備してほしい。イベント時にはシャトルバスなど出してほしい。

(60代女性/美祢市)
• 梨を買いに来たがなかったので残念。(40代女性/長門市)
• 食べたかったマス寿司が売り切れだった事。(40代女性/岡山県)
• そのためだけに訪れたくなるような旅館やホテルは少なく感じる。(20代女性/宇部市)



３.調査結果

美祢市観光について

◇ 調査時期/居住地/性年代別
■ 観光情報入手経路(MA)
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【その他回答】
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1,393 7.8 5.8 9.6 9.4 0.4 10.0 1.2 4.5 15.3 32.4 18.0

春期 369 4.1 1.6 7.0 6.2 0.0 7.3 0.0 2.4 17.9 43.1 17.9

夏期 355 5.4 5.6 7.9 5.4 0.3 10.1 1.4 3.9 11.0 42.8 19.2

秋期 353 5.9 6.5 2.5 6.8 0.3 8.5 0.6 4.8 12.2 37.1 24.9

留置 316 16.8 10.1 22.5 20.6 0.9 14.6 3.2 7.3 20.6 2.8 9.2

美祢市内 92 1.1 1.1 3.3 4.3 0.0 1.1 0.0 0.0 6.5 76.1 8.7

市外 434 3.5 5.1 4.4 5.5 0.5 7.6 0.5 1.4 11.5 62.9 6.2

県外 850 10.7 6.8 12.6 12.1 0.1 11.8 1.8 6.0 18.0 12.7 25.1

海外 16 6.3 0.0 25.0 0.0 12.5 31.3 0.0 37.5 25.0 0.0 18.8

男性20代以下 115 11.3 8.7 12.2 4.3 0.9 20.0 2.6 8.7 18.3 15.7 18.3

男性30代 77 11.7 7.8 5.2 9.1 0.0 16.9 6.5 5.2 19.5 16.9 22.1

男性40代 111 9.9 6.3 15.3 9.9 0.9 5.4 0.0 7.2 18.9 22.5 19.8

男性50代 137 4.4 4.4 8.8 10.9 0.0 2.9 0.0 5.1 9.5 38.0 27.0

男性60代 106 10.4 7.5 5.7 10.4 0.0 0.0 0.9 4.7 12.3 42.5 14.2

男性70代以上 81 6.2 3.7 1.2 8.6 0.0 0.0 1.2 0.0 16.0 55.6 13.6

女性20代以下 148 4.1 2.7 8.8 10.8 0.7 27.0 1.4 4.1 26.4 12.2 21.6

女性30代 103 8.7 5.8 9.7 7.8 1.0 11.7 1.0 1.9 20.4 22.3 16.5

女性40代 144 6.9 6.9 16.0 7.6 0.0 17.4 2.1 7.6 9.7 35.4 18.1

女性50代 158 7.6 5.7 11.4 8.2 0.6 3.8 0.0 3.8 13.9 35.4 19.0

女性60代 109 9.2 8.3 7.3 12.8 0.0 5.5 0.0 1.8 12.8 41.3 14.7

女性70代以上 87 4.6 2.3 1.1 12.6 0.0 1.1 0.0 0.0 6.9 69.0 6.9

(%)

性

年

代

別

  全  体

時

期

別

居

住

地

別

• 美祢市の観光情報入手経路は、初回訪問者では「知人からの紹介」が20.4％、2回目以上の訪問者では「以前の訪問経験から」が51.7％で最も高い。
• 性年代別にみると、男女20代では「Instagram」が2割代と他の性年代よりも高くなっている。
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３.調査結果

美祢市観光について

■ 美祢市内消費額(数値FA) ※1人あたりの金額/0円は含めずに集計

◇ 年間 調査時期/旅行形態別

◇ 年間 調査地点別

全体
秋吉台展望台

周辺
秋芳洞 道の駅おふく 別府弁天池 ぽんぽこの里 道の駅みとう カルスター 観光協会

総額 3,647 3,060 3,795 2,213 2,246 1,923 5,694 9,733 8,401

宿泊費 13,202 15,607 19,482 12,500 16,111 - 2,833 3,938 6,700

飲食費 1,561 1,380 1,751 1,238 1,266 1,103 1,723 2,384 2,037

交通費 850 584 475 429 376 312 215 4,321 2,962

娯楽などのサービス費    1,649 1,477 1,592 986 1,449 3,595 2,793 2,012 2,221

お土産代 1,680 1,690 1,905 1,842 1,308 1,352 1,336 1,968 2,017

その他 1,600 702 194 2,176 1,025 914 1,546 2,783 2,854

パック料金（市外分含む） 23,232 14,097 64,000 2,200 9,500 - - - -

全体 前年

調査時期別 旅行形態別

春期 夏期 秋期 留置 美祢市内宿泊 美祢市外宿泊 日帰り

総額 3,647 5,769 2,038 3,540 2,096 7,841 15,931 4,502 2,087

宿泊費 13,202 13,155 8,000 26,611 8,724 7,129 13,202 - -

飲食費 1,561 2,517 1,071 1,415 1,409 2,032 3,145 1,795 1,223

交通費 850 3,171 521 426 426 2,483 1,134 1,441 375

娯楽などのサービス費    1,649 1,822 1,248 1,825 1,357 2,146 1,639 1,812 1,276

お土産代 1,680 2,153 1,606 1,587 1,692 1,802 2,109 1,956 1,405

その他 1,600 - 265 615 972 2,284 1,342 1,901 1,339

パック料金（市外分含む） 23,232 - 17,082 20,000 53,250 - - 40,750 10,719

(円)

(円)
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３.調査結果

美祢市観光について

■ 美祢市内消費額(数値FA) ※1人あたりの金額/0円は含めずに集計

◇ 春期 旅行形態/調査地点別

◇ 夏期 旅行形態/調査地点別

全体
前年
春期

旅行形態別 調査地点別

美祢市内
宿泊

美祢市外
宿泊

日帰り
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府
弁天池

ぽんぽこ
の里

総額 2,038 6,905 7,181 2,566 1,461 2,729 2,085 1,589 1,600 1,678

宿泊費 8,000 18,833 8,000 - - 8,000 - - - -

飲食費 1,071 2,882 1,667 1,183 978 1,270 1,187 882 1,028 850

交通費 521 4,180 461 709 362 695 417 466 498 379

娯楽などのサービス費    1,248 2,316 1,867 1,364 1,011 1,374 1,345 701 1,445 -

お土産代 1,606 2,668 3,500 2,556 1,100 2,616 2,333 1,514 1,514 1,061

その他 265 - - 304 175 330 250 - 125 -

パック料金（市外分含む） 17,082 - - 34,900 10,719 13,643 40,000 2,200 12,500 -

全体
前年
夏期

旅行形態別 調査地点別

美祢市内
宿泊

美祢市外
宿泊

日帰り
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府
弁天池

ぽんぽこ
の里

総額 3,540 3,808 25,734 3,834 2,188 3,734 5,892 2,957 1,989 1,266

宿泊費 26,611 8,045 26,611 - - 22,375 34,375 12,500 - -

飲食費 1,415 1,886 2,921 1,509 1,263 1,417 1,714 1,386 1,201 706

交通費 426 2,075 895 520 353 537 445 402 364 273

娯楽などのサービス費    1,825 1,801 1,633 2,176 1,394 1,489 2,060 1,810 1,342 -

お土産代 1,587 2,003 3,371 1,575 1,453 1,560 1,779 1,897 1,329 939

その他 615 - - 100 658 2,600 - 800 100 800

パック料金（市外分含む） 20,000 - - 20,000 - 20,000 - - - -

(円)

(円)
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３.調査結果

美祢市観光について

■ 美祢市内消費額(数値FA) ※1人あたりの金額/0円は含めずに集計

◇ 秋期 旅行形態/調査地点別

◇ 留置 旅行形態/調査地点別

全体
前年
秋期

旅行形態別 調査地点別

美祢市内
宿泊

美祢市外
宿泊

日帰り
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府
弁天池

ぽんぽこ
の里

総額 2,188 5,466 12,457 2,254 1,673 2,740 3,032 2120 1,370 642

宿泊費 8,724 17,100 8,724 - - 3,750 9,553 - - -

飲食費 1,409 3,007 3,150 1,638 1,115 1,429 2,443 1,239 1,123 766

交通費 426 3,176 1,262 520 342 442 576 423 334 309

娯楽などのサービス費    1,357 2,152 1,552 1,419 1,166 1,616 1,301 741 1,172 -

お土産代 1,692 1,608 1,267 1,690 1,725 1,268 2,375 2,153 1,632 431

その他 972 - 200 265 1,497 667 187 2,417 1,294 325

パック料金（市外分含む） 53,250 - - 53,250 - - 100,000 - 6,500 -

全体
前年
留置

旅行形態別 調査地点別

美祢市内
宿泊

美祢市外
宿泊

日帰り
道の駅
おふく

別府
弁天池

ぽんぽこ
の里

道の駅
みとう

カルスター 観光協会

総額 7,841 6,213 13,220 9,375 4,456 3,101 4,843 5,395 5,694 9,733 8,401

宿泊費 7,129 13,567 7,129 - - - 16,111 - 2,833 3,938 6,700

飲食費 2,032 2,425 3,571 2,249 1,538 2,000 1,565 1,691 1,723 2,384 2,037

交通費 2,483 2,980 1,476 3,971 565 268 293 271 215 4,321 2,962

娯楽などのサービス
費    

2,146 1,532 1,636 2,330 1,641 - 1,710 3,595 2,793 2,012 2,221

お土産代 1,802 2,140 1,540 2,094 1,448 1,500 1,122 2,638 1,336 1,968 2,017

その他 2,284 - 1,771 2,766 1,655 667 1,267 1,164 1,546 2,783 2,854

パック料金（市外分含

む）
- - - - - - - - - - -

(円)

(円)
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３.調査結果

美祢市観光について

■ 美祢市内支出率(数値FA) ※回答者に占める1円以上の支出者の割合/留置調査については、回答が空欄だった場合に0円と無回答の区別がつかないため割愛

◇ 春期

全体 前年同期
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府弁天池
ぽんぽこ

の里

飲食費 34.4% 45.7％ 36.0% 19.7% 27.3% 42.9% 60.0%

サービス費    51.3% 20.8％ 70.2% 86.8% 44.2% 15.7% 0.0%

お土産代 25.0% 34.0％ 12.3% 7.9% 37.7% 25.7% 74.3%

◇ 夏期

◇ 秋期

全体 前年同期
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府弁天池
ぽんぽこ

の里

飲食費 54.1% 35.1% 54.4% 58.9% 64.3% 50.0% 28.6%

サービス費    44.2% 15.6% 47.8% 96.7% 21.4% 17.1% 0.0%

お土産代 42.8% 23.5% 38.9% 47.8% 47.1% 32.9% 51.4%

全体 前年同期
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府弁天池
ぽんぽこ

の里

飲食費 33.8% 35.3% 58.9% 16.7% 27.1% 31.4% 31.4%

サービス費    46.5% 29.6% 61.1% 93.3% 15.7% 21.4% 0.0%

お土産代 19.2% 29.3% 22.2% 6.7% 38.6% 12.9% 17.1%

◇ 年間

全体 前年同期
秋吉台

展望台周辺
秋芳洞

道の駅
おふく

別府弁天池
ぽんぽこ

の里

飲食費 40.7% 38.9％ 48.6% 32.4% 39.2% 41.4% 40.0%

サービス費    47.4% 21.4％ 60.5% 92.6% 27.6% 18.1% 0.0%

お土産代 28.9% 28.8％ 23.5% 21.5% 41.0% 23.8% 47.6%
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３.調査結果

美祢市観光について

• 美祢市観光の推奨度は「勧めたいと思う（計）（大変そう思う＋思う）」が88.7％。
• 性年代別にみると、「大変そう思う」は男性20代以下で高くなっている。

◇ 調査時期/調査地点/居住地/性年代別

■ 美祢市観光推奨度(SA)

大変そう思う

55.1%

思う

どちらともいえない

0.7%

思わない

0.1%

全く思わない

33.6%

10.5%

88.7％

勧めたいと思う（計）

(n=1,390)
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1390 33.6 55.1 10.5 0.7 0.1 88.7 0.8

春期 372 33.6 57.0 8.9 0.5 0.0 90.6 0.5

夏期 355 40.0 49.6 9.6 0.8 0.0 89.6 0.8

秋期 355 18.9 64.5 15.8 0.6 0.3 83.4 0.8

留置 308 43.2 48.4 7.5 1.0 0.0 91.6 1.0

秋吉台展望台周辺 294 38.1 50.0 11.9 0.0 0.0 88.1 0.0

秋芳洞 256 43.0 53.1 3.9 0.0 0.0 96.1 0.0

道の駅おふく 220 27.3 53.6 17.3 1.8 0.0 80.9 1.8

別府弁天池 281 27.8 63.7 7.8 0.7 0.0 91.5 0.7

ぽんぽこの里 127 14.2 66.1 18.1 0.8 0.8 80.3 1.6

道の駅みとう 23 43.5 47.8 8.7 0.0 0.0 91.3 0.0

カルスター 112 40.2 52.7 6.3 0.9 0.0 92.9 0.9

観光協会 77 44.2 41.6 11.7 2.6 0.0 85.7 2.6

美祢市内 93 28.0 43.0 23.7 4.3 1.1 71.0 5.4

市外 430 29.1 60.0 10.2 0.7 0.0 89.1 0.7

県外 848 36.1 54.4 9.2 0.4 0.0 90.4 0.4

海外 15 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

男性20代以下 114 44.7 50.0 5.3 0.0 0.0 94.7 0.0

男性30代 78 35.9 46.2 17.9 0.0 0.0 82.1 0.0

男性40代 112 39.3 51.8 8.9 0.0 0.0 91.1 0.0

男性50代 137 32.1 59.1 8.8 0.0 0.0 91.2 0.0

男性60代 106 22.6 63.2 13.2 0.9 0.0 85.8 0.9

男性70代以上 81 13.6 63.0 19.8 3.7 0.0 76.5 3.7

女性20代以下 146 41.8 51.4 6.2 0.7 0.0 93.2 0.7

女性30代 104 36.5 55.8 7.7 0.0 0.0 92.3 0.0

女性40代 141 36.9 55.3 7.8 0.0 0.0 92.2 0.0

女性50代 156 36.5 53.2 9.0 0.6 0.6 89.7 1.3

女性60代 107 31.8 55.1 9.3 3.7 0.0 86.9 3.7

女性70代以上 89 19.1 60.7 20.2 0.0 0.0 79.8 0.0

(%)

  全  体

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別

性

年

代

別
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３.調査結果 22

■美祢市観光と秋吉台を紹介する表現(FA)

◇ 秋吉台
• TVや教科書に載っている通りで良かった。

(40代女性/宇部市)
• カルスト台地のドライブコースはおすすめ。景

色が良い。(60代男性/萩市)
• サバゲーがしやすそう。(40代女性/福岡県)
• ドリーネに気を付けよう。(60代女性/福岡県)
• 景色が広くて心がおおらかになった。

(60代男性/周南市)
• 人生で一度は来るべきところ。

(70代男性/神奈川県)
• 秋芳洞は一度行った方が良い。

(50代男性/千葉県)
• 自然豊か。夏でも涼しい(20代女性/福岡県)
• 秋芳洞、大正洞、景清洞3つのコースを楽しん

で。おすすめです。(30代男性/大阪府)
• 自然があり壮大で開けていてとてもきれいだ

からおすすめ。(20代男性/東京都)
• 幻想的。(40代女性/萩市)
• 空気が澄んでいる(20代女性/長崎県)
• 大人も子どもも楽しめるところ。

(40代女性/宇部市)
• #ライダーの聖地(30代男性/広島県)
• #カルスト ＃ドライブスポット ＃CMに使え

そう(30代男性/兵庫県)
• 空気がおいしい(50代女性/下関市)
• 話では伝わらない自然のエネルギーがある。

(40代男性/愛知県)
• 涼しくて美しくて、観光するのに最高な場所！

(40代女性/福岡県)
• いいから行ってみて！(40代女性/長門市)
• 地理の知識を生で感じられるジオスポット！

(20代女性/北海道)
• 雪景色も良い。(50代女性/東京都)
• エルデンリングの世界。(50代男性/茨城県)
• まるで海外のような場所。(20代男性/京都府)
• 雄大な景色、一度は訪れたい景色No. 1

(30代女性/石川県)

◇ 美祢市観光
• 穴場スポットがある。混雑しないから見やすい。

(20代女性/美祢市)
• 意外と観光スポットがある。

(50代男性/下関市)
• 黄金柱15mはアニメ進撃の巨人の大きさと

同じだよ！(50代女性/防府市)
• 温泉と生外郎が美味しい。

(40代女性/福岡県)
• ここでしかできない体験ができる。

(50代男性/富山県)
• 心を休めたいときに来たい場所。

(20代男性/広島県)
• 自然が良かった。おいしかった。心洗われる。

(60代男性/大阪府)
• 素朴でゆっくり1人でも楽しめる！

(20代女性/下関市)
• 雨でも行ける！竜の滝が見れる！

(50代男性/東京都)
• 弁天池は雨の日オススメ！

(40代女性/広島県)
• 自然を味わう。(40代男性/広島県)
• 幻想的なところ。(40代男性/愛知県)
• 癒しと憩いの場。(20代男性/大阪府)
• 涼を求めて…。(40代男性/大分県)
• 気候の違いを実感できる街。

(40代女性/宮崎県)
• 浄化された。(20代女性/福岡県)
• 美容にいい温泉がある。(30代男性/下関市)
• 弁天池のマス釣りがとても楽しい。

(70代男性/下関市)
• 初めての出会いがたくさん。

(30代女性/香川県)
• 梨狩り葡萄狩りがお勧めです!

(50代女性/山口市)
• 弁天池とニジマス釣りはセットで！！

(30代男性/岡山県)

※回答を抜粋して掲載

ワードクラウド

◇ 秋吉台

◇ 美祢市観光

美祢市観光について

思いつかない

思いつかない

m
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美祢市観光について

■ 美祢市の観光コンテンツ(SA)

98.5％

秋芳洞

98.4％

秋吉台

認知率

87.3％

秋芳台

86.8％

秋吉洞

訪問/体験率

訪問/体験したこと

がある※

体験したことはない

が、関心がある

知っているが、

関心はない
知らない 認知率（計）

今回の訪問での

体験率

秋吉台 87.3 2.0 9.2 1.5 98.5 51.0

秋芳洞 86.8 2.4 9.1 1.7 98.4 46.5

別府弁天池 53.1 6.8 13.4 26.6 73.3 28.3

秋吉台サファリランド 39.8 6.2 27.1 26.9 73.1 2.9

大正洞 24.5 9.2 23.0 43.3 56.7 1.1

秋吉台の山焼き 9.6 12.2 32.9 45.3 54.7 0.0

景清洞 22.7 9.6 22.0 45.7 54.4 1.2

マス釣り 18.1 6.8 20.7 54.3 45.7 2.2

収穫体験 14.0 7.7 18.8 59.4 40.5 0.3

万倉の大岩郷 15.1 7.5 12.5 64.9 35.1 0.6

ジオガイドツアー 4.0 8.2 19.9 67.9 32.1 0.4

サイクリング 1.7 9.1 19.2 70.0 30.0 0.3

トゥクトゥク 1.0 11.2 15.1 72.6 27.3 0.1

ケイビング 1.2 11.6 14.5 72.8 27.2 0.1

セグウェイ 0.9 9.7 16.2 73.1 26.9 0.1
※今回訪問/体験する と 訪問/体験したことがある の合計 （％）

◇ 今回の訪問での訪問/体験個数
（調査回答地点を除く）

• 美祢市の観光コンテンツについて、「秋吉台」と「秋芳洞」が認知率では9割台、訪問/体験率では8割台とともにとびぬけて高くなっている。
認知率では、「別府弁天池」、「秋吉台サファリランド」が7割台、「大正洞」、「秋吉台の山焼き」、「景清洞」が5割台となっている。

• 今回の訪問での訪問/体験個数の平均は0.64個であり、調査地点のみの訪問が多く、美祢市内での周遊が少ない様子がうかがえる。

ｎ数

平均個数

1,412 0.64個

4-6 月 372 0.60個

7-9 月 355 0.65個

10-12 月 355 0.62個

留置 330 0.69個

秋吉台展望台周辺 294 0.93個

秋芳洞 256 0.80個

道の駅おふく 220 0.38個

別府弁天池 301 0.48個

ぽんぽこの里 127 0.08個

道の駅みとう 23 0.22個

カルスター 112 0.71個

観光協会 79 1.35個

美祢市内 97 0.05個

市外 441 0.32個

県外 854 0.86個

海外 16 1.56個

全体

調

査

時

期

別

調

査

地

点

別

居

住

地

別
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美祢市観光について

■ 美祢市の観光コンテンツ(SA)

◇ 居住地別 認知率（計）

• 美祢市の観光コンテンツの認知率を居住地別にみると、「秋吉台」と「秋芳洞」はいずれの地域でも9割以上と高くなっているが、その他のコンテンツで
美祢市内、市外（山口県）とその他の地域の差が大きくなっている。

• ジオガイドツアー等秋吉台におけるアクティビティは美祢市在住者においても半数程度の認知にとどまっている。

秋吉台 100.0 99.0 94.2 97.7 100.0 97.0 98.9 97.6 98.9

秋芳洞 99.0 98.3 94.2 98.3 100.0 98.2 98.9 98.8 97.7

別府弁天池 98.9 94.8 53.0 51.8 48.9 56.8 71.0 66.7 56.1

秋吉台サファリランド 99.0 95.5 29.4 47.4 45.7 55.9 73.9 66.7 62.0

大正洞 97.9 82.8 35.3 35.1 34.8 37.6 53.5 33.4 33.8

秋吉台の山焼き 97.8 86.0 35.2 33.9 36.9 28.2 44.5 25.0 31.4

景清洞 98.9 81.2 29.5 32.9 32.6 34.5 46.9 35.0 30.0

マス釣り 89.5 75.6 17.6 23.4 13.0 26.5 29.1 27.7 24.0

収穫体験 88.2 68.1 17.7 22.9 13.1 21.1 22.0 14.4 21.3

万倉の大岩郷 89.3 56.4 17.6 18.2 13.0 13.2 23.1 18.0 15.2

ジオガイドツアー 58.0 40.2 23.5 29.5 19.5 27.9 26.2 15.6 20.3

サイクリング 54.4 35.9 23.5 32.4 17.4 32.6 23.8 10.8 14.6

トゥクトゥク 51.6 32.1 18.8 25.2 21.7 25.7 23.8 17.9 13.6

ケイビング 46.3 32.5 23.5 27.4 19.5 26.4 22.8 15.5 15.2

セグウェイ 50.5 30.8 29.4 25.5 17.3 25.1 25.2 14.3 15.3
（％）

中国

（山口県以外）
九州・沖縄美祢市内

市外

(山口県)
北海道・東北 関東 中部 近畿 四国
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